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MINISTERIO DA EDUCAGAO
UNIVERSIDADE FEDERAL DE MATO GROSSO

UFMT

PLANO DE ENSINO
Identificacao

Disciplina: ORGANIZACAO SISTEMAS E METODOS

Curso: ADMINISTRAGAO - NOTURNO/CAMPUS CUIABA

Nivel: Graduacéo

Codigo: 20523998 Periodo: 20211 Turma: HO

Unidade Ofertante: Faculdade de Administracdao e Ciéncias Contabeis

Carga Horaria Teorica: 64 horas Carga Horaria Pratica: 0 horas Carga Horaria Campo: 0 horas Carga Horaria Total: 64 horas
Tipo de Disciplina: OBRIGATORIO

Professor(a)(s):

¢ lvana Aparecida Ferrer Silva

Status: Homologado

Ementa

Estrutura Organizacional e seus elementos(dimensao vertical, dimensao horizontal). Ferramentas de OSM: organograma,
fluxograma, QDT, Lay-Out, formularios, Manuais. Diagndstico e mudanca organizacional. Reengenharia. Método PDCA. Sistemas de
qualidade. Normas internacionais de qualidade. NBR 1SO 9000. NBR ISO 14000. AS 8000.

Justificativa

Apresentar uma visao atualizada das organizacoes, de modo a demonstrar as inter-relacoes e as influéncias que afetam a vida
empresarial. Descrever como as empresas podem organizar suas estruturas funcionais, suas relacées de responsabilidade,
comunicacdo e autoridade. Compreender as estruturas de poder e as diferentes formas em estimular, liderar e motivar as equipes
de trabalho. Discutir e analisar como os sistemas de informacdo podem ser um suporte a tomada de decisdo. E os respectivos
métodos para auxiliar na analise administrativa. Excepcionalmente em funcdo do contexto especial de pandemia de COVID-19 e a
necessaria suspensao de atividades presenciais sera ofertado o componente curricular por meio de TIC na educacéo. Em fungdo do
contexto emergencial da PANDEMIA COVID 19. E tendo com base a RESOLUCAO CONSEPE-UFMT N.° 174/2021 que substituiu a 87, DE
17 DE DEZEMBRO DE 2020, que traz orientacdes sobre metodologias de ensino e formas de avaliacao de aprendizagem serao
adotados.

Objetivo Geral

Ao final desta disciplina o estudante sera capaz de sistematizar e organizar estruturas organizacionais de acordo com as inter-
relacoes dos ambientes que afetam a empresa, de modo a otimizar o funcionamento dos processos organizacionais e os resultados
efetivos para a instituicao.

Objetivos Especificos

1. Aulas expositivas de modo a reconhecer constructos, exemplificacdo demonstracao de casos e simulacdes. Exposicao oral e
escrita.

2. Serao adotadas as metodologias colaborativas estudos de caso em grupo estudo por pares e etc. Leitura de textos
complementares e livros; debates sobre os temas, apresentacao de seminarios pelos alunos, estudo de casos e casos de ensino.

3. A pesquisa investigativa com realizacdo de pesquisa bibliografica de dados secundarios e pesquisa de campo, diagnostica com o
levantamento de dados primarios.

4. Metodologias ativas como a pbl, aula invertida ,design think serao adotadas.

5. Serao utilizadas estratégias de ensino e aprendizagem por mediacdo tecnoldgica, as aulas serdo via AVA MOODLE, sendo
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desenvolvidas varias atividades sincronas e assincronas de modo que o discente possa acompanhar o andamento das aulas mesmo
que nado de maneira remota. Serdo utilizadas aulas expositivas via Big Blue Botton, Foruns, Chats, aulas em grupos.

Conteudo Programatico
Topico / Subtoépico

%”1- Relacionar constructos prévios inerentes a Teoria das Organizacdes. Organizacao: Os tipos de estruturas organizacionais; As
organizacdes formais e informais. A gestao por processo. Sistemas: A organizacao como um sistema e os sistemas de informacao
SIG

=11- Processos e Métodos Organizacionais: Fluxogramas; Formularios; Layouts; Distribuicdo do trabalho e organogramas; Manuais
organizacionais; Gestdo da qualidade. Estudos de trabalho. Lay-Out. Instrumentos graficos e ferramentas da qualidade.
Levantamento

=111- Analise Administrativa: Levantamento de dados; Critica; Planejamento da Solucao;lmplantacédo e Controle dos resultados.

Metodologia

1-Reconhecer e reproduzir ideias e conteldos voltados para a racionalizacdo de processos e organizacdo da empresa.

2-Interpretar e reconhecer as conexdes entre a teoria e a pratica organizacional especificamente na estruturacao e racionalizacao
dos processos internos a organizacao.

3-Implementar métodos e técnicas organizacionais em situacoes hipotéticas e ou reais.

4-Interpretar e avaliar contextos reais baseados em critérios bem definidos que podem ser externos ou internos viabilizando a
efetividade organizacional.

Avaliacao

Avaliacdo continua e individual, serao adotados como critérios avaliativos o comprometimento, participacdo, pontualidade,
presenca, iniciativa, interacdo com os colegas e constructo.

Apresentacdo de trabalho (pesquisa, andlise administrativa) em grupo desenvolvendo habilidade para trabalhar em equipe e
capacidade de liderar e agir em equipe.

Serdo dias notas. Sendo a primeira a coletania de atividades desenvolvidas nas unidades | e Il que valem conceitos até o somatorio
de 10. E o trabalho final que vale 10,00. Sera uma pesquisa de campo, empirica e analise administrativa Vale 10,00. As médias
serdo somadas e divididas de acordo com o nimero de atividades. Caso a média seja maior que cinco o aluno nao faz outra
avaliacdo. Menor que cinco e maior que quatro o aluno tera uma segunda oportunidade de fazer a prova final valendo 10,00.

Bibliografia
Basica
Referéncia Existe na Biblioteca

MINTZBERG Henry - Criando organizacoes eficazes: estruturas em cinco configuracées/ Henry

Mintzberg; traducao Ailton Bomfim Brandao. - 2. ed. - Sao Paulo: Atlas, 2003. v
LIATAS, Maria Virginia. OSM Organizacao, Sistemas & Métodos uma visao contemporanea. Academia v
Pearson.Sao Paulo: Pearson Prentice Hall, 2011.
OLIVEIRA, Djalma de Pinho Reboucas de . Sistemas , organizacdo e métodos: uma abordagem v
gerencial. 20 ed. Sao Paulo: Atlas,2011.

Complementar
Referéncia Existe na Biblioteca
MORGAN, Gareth. Imagens da Organizacao. Sao Paulo: Atlas, 1996. v
ARAUJO, Luis César G. De. Organizacao, Sistemas & Métodos e as modernas ferramentas de gestao v
organizacional. Sao Paulo: Atlas, 2001.
CURY, Antonio. Organizacdo e métodos: uma visao holistica; perspectiva comportamental; abordagem v
contingencial. 7. ed. Sao Paulo: Atlas, 2000.
CRUZ, T. Sistemas, Organizacdes e Métodos: estudo integrado de novas tecnologias de Informacao. v
Sao Paulo: Atlas, 1997.
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Referéncia Existe na Biblioteca

CHINELATO FILHO, J. O&M integrado a informatica. 9. Ed. Rio de Janeiro Livros Técnicos e v
Cientificos Editora S.A. 1999

Informag¢des Adicionais

Em funcdo do contexto emergencial da PANDEMIA COVID 19, a RESOLUCAO CONSEPE-UFMT N.° 174 que ;2021 que substitui a
CONSEPE 87;2020. Orienta a adocao de diferentes meios digitais, como acervos digitais, materiais digitais, e-books, plataformas e
repositorios abertos. O discente é convidado a se tornar um ator protagonista do seu processo de aprendizagem, autodidata no
processo de ensino aprendizagem, as metodologias ativas passar a dominar o ensino. As TICS estarao disponiveis via AVA moodle.
Aulas expositivas serdo gravadas, aulas remotas; Leitura e discussao de conteldo disponibilizado no AVA; Participacdo no BBB, sala
de aula invertida e realizacdo dos trabalhos em grupo, entre pares e realizacao de casos de ensino e estudos de caso. Os discentes
serao convidados a realizar pesquisa de campo, analise administrativa. Sera disponibilizado um suporte com trés monitores que
acompanharao os discentes.

1. Aulas expositivas de modo a reconhecer constructos, exemplificacdo demonstracao de casos e simulacdes. Exposicao oral e
escrita, via BBB Moodle AVA.

2. Serao adotadas as metodologias colaborativas estudos de caso em grupo estudo por pares e etc. Leitura de textos
complementares e livros; debates sobre os temas, apresentacao de seminarios pelos alunos, estudo de casos e casos de ensino.

3. A pesquisa investigativa com realizacdo de pesquisa bibliografica de dados secundarios e pesquisa de campo, diagnostica com o
levantamento de dados primarios.

4. Metodologias ativas como a pbl, aula invertida , serao adotadas.

5. Serdo utilizadas estratégias de ensino e aprendizagem por mediacdo tecnoldgica, as aulas serdo via AVA MOODLE, sendo
desenvolvidas varias atividades sincronas e assincronas de modo que o discente possa acompanhar o andamento das aulas mesmo
que nao de maneira remota. Serao utilizadas aulas expositivas via Big Blue Botton, Foruns, Chats, aulas em grupos.

A disciplina ja foi ofertada no formato flexibilizado, sera uma nova oferta e desta vez teremos o suporte de monitores. A
construcdo do plano e guia esta ancorado nos preceitos da RESOLUCAO CONSEPE-UFMT N.° 174 2021, que orienta a adocéo de
diferentes meios digitais, como acervos digitais, materiais digitais, e-books, plataformas e repositorios abertos, de modo a mitigar
o contexto emergencial da PANDEMIA COVID 19 no ensino superior.

O plano prevé uma pesquisa empirica na qual os discentes levantardao dados reais para a realizagdo de um diagnostico

organizacional e construcdo de plano de acdo para solucionar lacunas organizacionais. Esta sendo trabalhada a possibilidade da
execucao de visita técnica a uma empresa, ainda nao formalizado.

Aprovacao

Aprovado em reuniao do Colegiado do Curso realizadaem ___ /__ /

Coordenador(a) do Curso
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